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Resumo

O artigo aborda, nos termos de uma sociologia politica das emog¢des, um sentimento moral, qual seja, o
ressentimento que plasmou o protesto social conservador que engolfou o Brasil na uUltima década e que
culminou na ascensdo no populismo reaciondrio encarnado pelo bolsonarismo. Essa contestac¢do social foi
especialmente extravasada através das redes sociais virtuais na forma de uma agao conectiva. O material
empirico que dd suporte a analise desenvolvida foi coletado utilizando um perfil na rede social Twitter a
partir de uma amostra de 1615 tweets que foram coletados e categorizados com a utilizagdo do pacote de
anadlise de dados qualitativos RQDA da linguagem de programacao R. Por fim, a argumenta¢do desenvolvida
no trabalho chega a duas conclusdes, quais sejam: a) o ressentimento que insufla o protesto conservador no
Brasil esta relacionado ao medo pela perda de privilégios e distingdo social por parte de setores das camadas
médias em decorréncia da implementacdo de politicas de natureza redistributiva durante os governos do
Partido dos Trabalhadores na Presidéncia da Republica (2002-2016); e b) esse ressentimento esta associado
a uma sociodicéia conservadora que naturaliza e legitima a reproduc¢do simbdlica da desigualdade a partir
das categorias de classe, género e raga.

Palavras chave: Protesto social conservador; Ressentimento; Sociodicéia; Populismo reacionario;
Bolsonarismo.

Abstract

The article addresses, in terms of a political sociology of emotions, a moral sentiment, namely the resentment
that shaped the conservative social protest that engulfed Brazil in the last decade and culminated in the rise
of the reactionary populism embodied by Bolsonarism. This social protest was especially expressed through
virtual social networks in the form of connective action. The empirical material that supports the analysis
developed was collected using a profile on the social network Twitter from a sample of 1615 tweets that
were collected and categorized using the RQDA qualitative data analysis package from the R programming
language. Finally, the argument developed in the paper reaches two conclusions, namely: a) the resentment
that fuels conservative protest in Brazil is related to fear of the loss of privileges and social distinction by
sectors of the middle classes as a result of the implementation of redistributive policies during the Workers'
Party governments in the Presidency of the Republic (2002-2016); and b) this resentment is associated with
a conservative sociodicy that naturalizes and legitimizes the symbolic reproduction of inequality based on the
categories of class, gender and race.
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ressentimento e protesto social conservador no Brasil

Introdugao

Afirmar que as emogdes constituem uma
dimensdo fundamental para caracterizar a condi¢do
humana pode soar como um truismo. No entanto,
dada sua evidéncia e relevancia, ndo se pode
afirmar que as emocg¢des tenham ocupado um lugar
correspondente a sua importancia na defini¢do
das condi¢Bes de possibilidade da prépria agéncia
humana, especialmente no que tange a teorizagdo
socioldgica desenvolvida desde os seus primdrdios.
Ainda, que tenhamos tido, por exemplo, nas obras
de Durkheim, Weber, Simmel e Parsons® alguma
menc¢do ao papel desempenhado pelas emogdes na
vida social, guardadas as diferengas, esse tratamento
sempre esteve subordinado a preponderancia
assumida pela acdo racional considerando-se o
espagco que cada um desses autores atribuia a
agentividade nos seus empreendimentos tedricos.
Sem embargo, na sociologia contempordnea, os
possiveis contornos de um “emotional turn” serdo
esbocados, paulatinamente, primeiramente em um
registro microssocioldgico com a atengao dispensada
as emogdes por autores como Erving Goffman (2011)?,
Theodore D. Kemper (1978), Arlie Russell Hochschild
(1983), Thomas J. Scheff (1990) e Randall Collins
(2004). Na mesma medida, posteriormente, podemos
verificar o mesmo através da recepgdo tardia da
sociologia figuracional de Norbert Elias (2010) com a
sua articulagdo tedrica entre o desenvolvimento das

1 Ndo podemos deixar de mencionar a preocupagao de Durkheim
(1996) com o estatuto das emogBes na explicagdo socioldgica,
especialmente, as emogbes que subjazem aos periodos de
efervescéncia social, a atengdo de Weber (2008) dedicada as
emogdes em sua teorizagdo sobre a racionalidade da agdo, bem
como de Simmel (1978) a presenca das emogdes nas interagdes
nas formas de sociabilidade, e, por fim, o préprio enfoque de
Parsons (1999) sobre as emogdes que se define com mais clareza
a partir de sua apropriagdao da nogdo freudiana de catexia para
teorizar os processos de socializagdo.

2 Sobre a contribuicdo de Goffman para o desenvolvimento de
uma sociologia das emogdes, ver Jacobsen (2022).

estruturas sociais e o desenvolvimento das estruturas
psiquicas na escala temporal da longa duragdo®. Mais
recentemente, outros registros macrossocioldgicos
também enfocaram a relagdo entre estrutura social
e as emogdes, dos quais podemos nos remeter aos
trabalhos de autores como, Jack Barbalet (1998),
Eva lllouz (2007), Cas Wouters (2007) e Christian
Von Scheve (2014)*. N3do obstante, para além da
mencado a estas elaboragbes tedricas, nos deparamos
atualmente com uma sociologia das emog¢des em
franca expansdo e ja consolidada como subcampo
disciplinar da sociologia®>. Com efeito, temos ainda
importantes referéncias nos trabalhos de Mauro Koury
(2003; 2014) e Adridn Scribano (2013; 2020), que
concorreram para que os estudos sobre as emogdes
alcangassem seu reconhecimento como objeto de
estudo legitimo no campo cientifico configurado
pelas ciéncias sociais latino-americanas.

Esses empreendimentos somados tem
estimulado, aos poucos, o surgimento de novas
frentes de investigacdo explorando dimensdes do

3 N&o obstante, se considerarmos as datas de publicacdo das
primeiras edi¢cGes da “Sociedade de Corte” e do “Processo
Civilizador” respectivamente, em 1933 e 1939, encontramos em
Norbert Elias (2010) um verdadeiro pioneirismo na tematizagdo
das emogBes ao incorporar o pensamento freudiano na sua
teorizagdo socioldgica.

4 A mengdo a estes autores, obviamente, ndo constitui um
levantamento exaustivo da literatura dedicada a uma sociologia
dasemocgdes, masapenasaremissdo aalguns autores consagrados
neste subcampo tedrico-disciplinar.

5 Encontrando sua tradugdo institucional, por exemplo, em
redes de investigacdo albergadas na International Sociological
Association e European Sociological Association, ou na (European
Sociological Association's (ESA) Research Network on Sociology of
Emotions (RN11), bem como na existéncia de periddicos cientificos
especializados nesse dominio tematico, tais como: Emotions and
Society  (https://www.ingentaconnect.com/content/bup/eas);
Emotion Review (https://journals.sagepub.com/home/emr ) e a
Revista Latinoamericana de Estudios sobre Cuerpos, Emociones y
Sociedad (http://www.relaces.com.ar/index.php/relaces).
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mundo social fortemente impregnadas de conteudo
emocional, tais como a agdo coletiva e o protesto
social. Nestes termos, na possivel confluéncia entre
uma sociologia da acdo coletiva e uma sociologia
das emocgdes, a presenca dos afetos na definicdo das
condigBes de possibilidade do protesto social ja foi
constituida como objeto de andlise (Runciman, 1966;
Gurr, 1971; Aminzade & McAdam, 2001; Goodwin et
al., 2001; Ost, 2004; Clarke et al., 2006).

Nesse sentido, iremos explorar nesse
trabalho a interface acima referida nos detendo
em uma emocdo socialmente construida (Turner
& Stets, 2005), tal como o ressentimento, um
sentimento moral decorrente do cruzamento entre
afeto e moralidade para caracterizar o surgimento
de um protesto social conservador que concorreu na
Ultima década para a ascensdo e fastigio no pais do
movimento politico encarnado pelo bolsonarismo. A
ultima década no Brasil foi marcada pelo acirramento
de uma contestagdo social que teve com seu coroldrio
a emergéncia deste populismo reacionario (Lynch
e Cassimiro, 2022). Essa contestagdo social foi
em grande medida extravasada através das redes
sociais virtuais na forma de um novo modo de agdo
coletiva que autores como Bennett e Segerberg
(2013) qualificam como agdo conectiva. Dessa
forma, as redes sociais se constituiram na principal
midia utilizada para expor topo tipo de ruminagdes
rancorosas produzidas por um desconforto em
relagdo a mudanga social verificada no pais no ultimo
decénio, especialmente o tipo de mudanga que
implicou na mitigacao das desigualdades. O material
empirico que dda suporte a analise desenvolvida nesse
artigo foi coletado utilizando-se um perfil na rede
social Twitter criado para esse propdsito. Essa agao foi
realizada na tentativa de moldar o algoritmo, de modo
gue quando as categorias fossem buscadas, os tweets
desse publico aparecessem primeiro e em maior
quantidade. Para alimentar o algoritmo de modo a
aparecerem nas pesquisas postagens do publico em
questdo foram seguidos perfis que tinham em sua
descrigdo a categoria conservador(a). Van Djick, Poell
e Waal (2018), esclarecem que cada rede social tem
algoritmos, ou seja, uma ldgica propria, que por sua
vez, dard mais ou menos relevancia a um conteldo
segundo sua adequagao aos parametros que definem
a elaboragdao do algoritmo. Dessa maneira, um
assunto pode estar sendo amplamente discutido no
Facebook e ndo aparecer a quase nenhum usudrio
no Twitter, ainda que os usudrios estejam fazendo
postagens em ambos os lugares. Isso quer dizer que
ndo ha neutralidade no destaque das postagens e
salienta a necessidade de haver sido criado um perfil

7

para a pesquisa. Além disso, é importante ressaltar

gue os mecanismos das plataformas variam segundo
uma complexa variagdo entre tecnologia utilizada,
modelos econdmicos vigentes e praticas especificas. O
préprio site possui um mecanismo de busca avangada
bastante amplo, e foi a partir dele que a busca pelas
postagens foi realizada. E possivel procurar por
palavras, separando-as com aspas ou entdo uma frase
inteira. Também é possivel excluir palavras de uma
busca e procurar por hashtags (#). Nesse sentido, a
delimitacdo do material empirico foi orientada tdo
somente pelo recorte via palavras chave / hashtags,
sem delimitacdo geografica. Assim, a pesquisa teve
dois momentos de busca. No primeiro foi utilizada a
busca “all of these words”, uma de cada vez, as palavras
“comunismo”, “pt”, “conservadorismo”, “esquerda”,
“Marielle”, “pobre”, “petralhas”, “quadrilha do pt”,
“mimimi”, “mortadelas” e “mamata”. Também foi
utilizada a busca de hashatgs, uma de cada vez, sendo
elas: #somostodosgolpitas, lancada em 2016 para
comemorar oimpeachmentde Dilma Rousseff e apoiar
Michel Temer, #foradilma, #foraPT, #vemprarua,
#imaginaseadilma, #tchaudilma, #bolsonaro2018,
#bolsomito e #apoiequemteprotege. Ao mesmo
tempo, foi utilizada a delimitagdo temporal também
disponivel na busca avancada.

Na busca por palavras, foi delimitado o tempo
de um més para cada busca. Por exemplo, a palavra
comunismo teve ao todo 48 buscas, janeiro de 2016,
depois fevereiro de 2016, e assim sucessivamente.
As hashtags, por sua vez tiveram a delimitagao
temporal de um ano, resultando em quatro buscas
para cada uma. Ao todo, foram encontrados 1615
tweets que foram arquivados e categorizados com a
utilizacdo do pacote de andlise de dados qualitativos
RQDA (HUANG, 2018) da linguagem de programacdo
R. A linguagem R é uma forma de programagdo
desenvolvida por estatisticos australianos, para o
desenvolvimento e armazenamento de dados de
diferentes tipos de pesquisa. O cddigo esta disponivel
no site da “R Foundation”, bem como diferentes
pacotes desenvolvidos pela comunidade académica
para uma ampla gama de investigacGes de natureza
guantitativa e qualitativa. O recurso ao RQDA para
a realizagdo da andlise qualitativa foi feito através
da utilizagdo do software RStudio (RSTUDIO, 2020).
Através do RQDA os tweets foram classificados com
categorias como “machismo e misoginia”, “ideologia”,
“antipetismo”,  “anticomunismo”, “discurso de
6dio”, “teorias da conspiracao”, “ressentimento”,
“bolsonarismo”, “ultranacionalismo”. Além disso,
é importante ressaltar que os usudrios do Twitter
podem escolher duas maneiras de estarem na rede
social no que diz respeito a privacidade. Uma das
opgoes é o perfil privado, que permite que apenas
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os seguidores desse usuario vejam suas postagens. A
outra opc¢do é um perfil publico, onde as postagens
podem ser vistas nas buscas.

As postagens encontradas e utilizadas no
trabalho sdo todas de perfis publicos e aparecem
aqui sem os dados de quem as publicou. Isso se da
pela grande quantidade de postagens encontradas,
0 que tornaria invidvel pedir autorizagdo do uso a
cada um. Mais do que isso, esse trabalho ndo avalia
as postagens do sujeito, nem os categoriza de forma
individual. H3 o propdsito de analisar as hierarquias
de valor, a presenga de sentimentos morais e explorar
a légica conservadora e bolsonarista como um todo,
desfocando o usudrio e centrando-se na forma
de pensamento disseminado. Além disso, foram
escolhidas publicagdes que demonstrassem serem de
pessoas reais e ndo de robds. Foi possivel perceber a
diferenga nao apenas pelo fato de que nos perfis reais
geralmente ha identificagdo maior do que nos perfis
falsos, mas também porque as publicagdes feitas por
robds sdao completamente iguais. Entdo ao pesquisar
uma categoria, em um espaco de tempo, era facil
perceber um montante consideravel de postagens
completamente iguais e elas foram ignoradas.

Na primeira secdao deste artigo serd feita a
qualificagdo tedrica do conceito de ressentimento, a
partir de sua elaboracdo na filosofia por Nietzsche,
desdobrando-se na sua recep¢do na teoria sociolégica
classica e contempordnea e culminando, em sua
segunda secdo, na diferenciacdo do conceito através
de suas formulagGes em inglés e francés, resentment
e ressentiment, respectivamente, que correspondem
a dois entendimentos sobre o sentido que a acdo
individual e coletiva pode assumir face ao conflito
social. Por fim, na dultima secdo, analisamos as
dimensoes simbdlicas que o ressentimento a partir do
material empirico acima descrito em uma sociedade
onde o principio da igualdade formal preconizado
institucionalmente é continuamente contestado pela
persisténcia de multiplas desigualdades. Assim, talvez
a melhor forma de caracterizar disciplinarmente o
objeto de analise do presente trabalho, seja pensa-
lo como a proposicdo de uma sociologia politica
das emocgdes, conforme mesmo a formulacdo de
Demertzis (2020).

O ressentimento como sentimento moral

Friedrich Nietzsche foi um dos filésofos que
mais se debrucou sobre o tema em muitos momentos
de sua obra, mas principalmente no livro intitulado
“Genealogia da Moral”. Na obra referida, o filésofo
vai se propor a descobrir como as ideias de bom e

mau, bem e mal, se modificaram ao longo do tempo.
Entretanto a contraposi¢do que aparece na obra do
autor ndo é o bem contra o mal, mas sim os fracos
contra os fortes. Ou seja, ha os individuos que
desejam e aqueles que se submetem. Nesse sentido,
a moral do mestre foi substituida pela moral dos
servos, esta, por sua vez, tem o préprio ressentimento
como criador de valores. O ressentimento, entdo, esta
ligado a um ndo conseguir agir, uma impoténcia. Logo,
o sentir-se fraco e a incapacidade de responder ao
agressor € o motivo que Nietzsche caracteriza como
“gqualidade dos escravos” o que torna o ressentimento
uma caracteristica dos fracos. Além disso, para
Nietzsche, a memdria é uma espécie de doenca e o
ressentido, por sua vez, sofre da memdria reiterada
do agravo que acredita ter sofrido, como se estivesse
impedido de esquecer, ao mesmo tempo em que sua
reivindicacdo ressentida se trata de uma demanda
dirigida ao rival de que ele nao seja forte. Por fim, o
sofrimento do ressentido advém da inveja criada pela
percepcao de que os “fortes”, ou seja, aqueles que
ndo recuam diante da vida, vivem, ao contrario dele, e
nao se reconhece como responsdvel por seu prejuizo
(Nietzsche, 1887/1998).

E claro que além das questdes psiquicas, como
o sentimento de culpa e o masoquismo, explorados
pelo filésofo, em relacdo ao ressentimento, ele
também percebe o Estado como um ator importante.
Para Nietzsche, o Estado coloca o homem sob a sua
tutela, transformando-os em seres ativos e culpados,
a0 exigir que renunciem seus instintos vitais em troca
de protegdo. A civilizagdo, ou seja, a interiorizagao dos
mais primitivos instintos de dominagdo e destruicao,
passam a se voltar contra os prdprios homens
gerando culpa e ma consciéncia e justamente ai que
a moralidade encontra um espago fértil para a sua
disseminacdo e o entendimento do autor de que ndo
existe verdade filoséfica que ndo dependa de alguma
moralidade. Além disso, a moralidade é considerada
por ele uma invengao dos derrotados. O grande
exemplo que ele desenvolve esta na moralidade crist3,
ja que esta prega que a ideia de bem estd do lado de
quem sofre e é fraco, e o mal, do lado dos fortes. E
como se existisse, entdo, uma espécie de “vinganca
espiritual”, ja que o ganho por estar situado no lado
do bem estaria no além morte (Nietzsche, 1886/2003;
Nietzsche, 1887/1998).

Deleuze (1976) explora a nogdo de
ressentimento em Nietzsche, ampliando a nocgdo
deste conceito. Para o autor o ressentimento
acontece quando as forgas reativas se tornarem
preponderantes as forgas ativas, isso quer dizer que
o homem do ressentimento ndo reage, e a reagao
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que deveria ser possivel torna-se sentimento. Além
disso, o autor faz a interlocucdo entre psicanalise e
filosofia ao perceber que tanto para Freud quanto
para Nietzsche, a fonte de sofrimento do ressentido
seria justamente a memoria e que para ambos diz
respeito a duas memdrias, uma consciente e outra
inconsciente. A memdria a qual se liga o ressentido diz
respeito a primeira, e que o coloca em uma posi¢do
de almejar por uma vinganga, ja que ndo consegue
esquecer-se de nada. Diz Deleuze (1976, p. 76) que
a vontade de vinganca tem grande relagdo com a
nao capacidade de ter reagido perante um agravo,
independentemente do montante de energia que
esse fato possa ter gerado no individuo. Ou seja, o
ressentido é alguém que ndo reage, ao mesmo tempo
em que culpa o mundo por seu prejuizo, mantendo-
se em uma ruminagdo rancorosa que ataca o objeto
em questdo. Mais do que isso, como explica o autor,
a vinganga para o ressentindo ndo é uma meta, mas
sim um meio. Hd uma vontade de vingar-se, e o
ressentimento sentido é a revolta propriamente dita
e o triunfo dela, ou seja, é a vitdria do fraco enquanto
fraco. Além disso, a ruminagao rancorosa que contém
a imputacdo de erros a outros, a distribuicio de
responsabilidade e as acusagbes perpétuas tomam
lugar da agressividade que faria com que o sujeito
agisse. Porque ele considera o seu ganho subjetivo
um direito, e por tirar proveito de suas ndo acgdes,
0 que o ressentido consegue fazer é disseminar seu
rancor em forma de reprovagdes, entre outras.

Max Scheler (1993), por sua vez, é o autor
que faz com que “ressentimento” adquira status
de conceito, ao mesmo tempo que desenvolve
suas ideias partindo de uma critica a Nietzsche e
a nog¢do do fildsofo alemdo acerca da moralidade
crista. Para Scheler, a moralidade cristad vinha sendo
substituida pela moralidade burguesa tendo seu
apice na Revolugdao Francesa em 1789. Entretanto,
0 autor reconhece que os preceitos da moral crista
sdo bastante suscetiveis ao ressentimento. Em suma,
0 ressentimento seria entdo uma experiéncia de
auto envenenamento psiquico, onde hd uma sede
de vinganga jamais satisfeita e que por esse motivo
se torna reprimida ao mesmo tempo em que cria a
sensac¢do de impoténcia, resultando em uma distor¢ao
de valores e na capacidade de construir julgamentos.
Além disso, bem como para Nietzsche, a inveja e a
competicdo também podem ser fontes primarias
do ressentimento. A novidade em Scheler encontra-
se em sua analise sobre a paixao, que proporciona
um maior entendimento acerca o ressentimento
politico ou econémico, que escolhemos chamar nesse
trabalho como “ressentimento de classe” (Fantini,
Moruno & Moscoso, 2013).

A estrutura social promove e perpetua o
ressentimento, ou seja, quanto mais democratica
e igualitdria for uma sociedade, menor serd o
ressentimento. Entretanto, ele percebe que em uma
sociedade onde o discurso estabelece uma igualdade
de direitos que nao se efetiva na pratica, tendo poder,
educacdo e riqueza desiguais, o ressentimento ainda
é sempre algo notdvel. “La sola estructura social
— prescindiendo enteramente de los caracteres
y experiencias individuales — implica aqui una
poderosa carga de resentimiento” (Scheler, 1993,
p. 21). Em relagdo a democracia, existe neste autor
uma diferenciagao importante entre democratism e
democracy. Democratism seria uma convicg¢do social
de que uma maioria destacada de todos os grupos
sociais existentes em uma sociedade, determina seus
valores e normas. Democracy, por sua vez, descreve
o partido onde aqueles que fazem parte, decidem
comprometerem-se em aumentar a igualdade e a
equidade social com foco em um estado de bem-estar
social. Entretanto, isso se faz de diferentes formas,
considerando a influéncia das diferentes culturas,
embora o foco final seja a busca por uma diminui¢cdo
da desigualdade social (Fantini, Moruno & Moscoso,
2013).

Scheler (1993) também desenvolve a ideia de
“sistema de concorréncias”, que seria a consciéncia de
uma suposta inferioridade que estabeleceria também
o ressentimento, impossibilitando uma conduta
ativa. Mais do que isso, esse sistema mobiliza certas
reivindicages de conquistas que deveriam acontecer
de forma meritocratica, expondo parte dos valores
da sociedade do mercado. Dentre as consequéncias
encontradas por ele estd a desestabilizagdo da
ordem social, por estabelecer uma certa mobilidade
permanente e sem fim, onde o tempo de cada um,
individuos e grupos sociais, é capturado pela ideia de
progresso. Had também a criagdo de uma insatisfagdo
constante, que perpetua justamentealdgica capitalista
de mercado, e por fim, a Ultima consequéncia seria a
transformacado de tudo que existe em mercadoria, ou
objeto de troca. Essa é justamente a razao de ser do
espirito capitalista.

Max Weber, por sua vez, também se debrucou
sobre a questdo do ressentimento na sua sociologia
das religides. Segundo Tuinen (2011), o socidlogo
parte de um conceito chamado “teodiceia dos
desprivilegiados”, que seria a fonte do ressentimento,
no caso dos judeus e que diz respeito a um sentimento
de auséncia de autenticidade e merecimento entre
os desprivilegiados. Entretanto, Weber considera
essa uma caracteristica ndo apenas dos judeus, mas
também de grupos religiosos e seculares. Apesar
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disso, Tuinen (2011) na teorizacdo weberiana em
torno da chamada “teodiceia dos desprivilegiados”,
fonte do ressentimento, ndo é enfatizada a relagao
de impoténcia que envolve o ressentimento, mas
as relagées de dominagdo e o conflito social entre
os grupos de status. E por esse motivo que em “A
sociologia da religido”, Weber (1966) sugere que o
ressentimento é uma consequéncia da oposi¢do entre
nao privilegiados contra a classe dominante, onde a
ideia de uma ilegalidade de privilégios é entendida
como causa da desigualdade. E interessante perceber
que o ressentimento ndo aparece em qualquer
religido, estando ausente, por exemplo no hinduismo
e no budismo, segundo o autor, porque essas religides
tém o entendimento de o que o sofrimento é causado
por si mesmo, em fungdo de suas atitudes, o que
produz uma certa interlocugdo com o pensamento
nietzschiano e suas relagdes entre ressentimento e a
moral crista. Tuinen (2011) considera a hipdtese de
que ha presenga de ressentimento no budismo em
relacdo a entrada das mulheres na religido, que ele
chama de feminizagdo do budismo, pois significaria
uma certa perda de poder para os homens, e em
relacdo aos leigos e analfabetos, tendo como oposi¢do
os monges educados e de vida contemplativa. De
qualguer maneira, o que fica exposto nessa hipdtese
é justamente a ldgica operada pelo ressentimento
nas dindmicas que se estabelecem entre os
grupos sociais. E possivel entender, entdo, que o
ressentimento na sociedade contemporanea esta
associado diretamente a diferenciagcdo nas relagdes
hierarquicas de status. Alinhado a isso estd a ldgica
capitalista caracterizada pelo primado do consumo, ja
que o ter e a exibicdo de riqueza e status se constituem
como carateres de distingdo, que podem passar a
causar naqueles que antes detinham exclusividade
de acesso desses bens, profundo ressentimento pela
classe considerada “inferior”. Isso pode ser chamado
de mercantilizagdo da vida cotidiana em que tudo,
inclusive o sujeito, torna-se uma mercadoria (Tuinen,
2011; Turner, 2014).

Elias e Scotson (2000) contribui com a
discussdo tedrica acerca do ressentimento explorando
o problema da identificagdo, mais especificamente,
nas situagdes socio-histdricas nas quais algum tipo
de estigma é transmitido de uma geragdo a outra.
Desta forma, nos encontrariamos diante de uma
heranga ressentida de populagdes historicamente
marginalizadas que identificar-se-iam a posi¢cdo de
seus antepassados aviltados por uma variedade de
modos de reconhecimento denegado, conforme
a caracterizagdo de Emmanuel Renault (2004, p.
206). Essa teorizagdo de Elias também descreve o

caso alemado (Elias, 1997), onde ele demonstra que
imagem que os alemdes construiram de si mesmos
estava pautada em um ideal que nao se fazia real, mas
gue concorria para que o orgulho nacional de seus
cidadaos fosse contraditério e tivesse suas flutuagoes.
O ressentimento, unido a outros sentimentos como o
de inferioridade e a sensa¢do de humilhagdo existiam
paradoxalmente com a énfase dada em sua grandeza
e poder, principalmente depois de 1871, e essa ldgica,
segundo o socidlogo, permanece similar apds as
guerras no século XX. Identificagdo e ressentimento se
entrelacam, jd que ambos dizem respeitoaumaadesado
de pensamento, sentimento e ac¢do nacionalista,
desenvolvendo um comportamento de serviddo em
relacdo ao lider com o qual se identificam. Esses
lideres, por sua vez, disseminam ideias nacionalistas,
moralistas, defendem idiossincrasias e antagonismos
em rela¢do a povos estrangeiros, produzindo a ideia
de que o outro é um inimigo que precisa ser eliminado
(Elias, 1997).

Barbalet (1992) por sua vez, define
ressentimento como uma percep¢ao emocionada
de vantagens que ndo aparentam ser merecidas.
Essa nocdo, afasta-se da de Nietzsche e inclui a
dimensdo das relagdes de classe, tais quais disserta
T. H. Marshall. Sobre o conflito de classes, Marshall
(1938), entende que o antagonismo entre classes é
uma forma de ressentimento contra a desigualdade.
Isso é dizer que os privilégios de algumas classes
produzem uma desigualdade de oportunidades o
gue por consequéncia levam a frustragdo e mais
profundamente ao ressentimento. O ressentimento
de classe para esse autor, portanto, colocaria a
responsabilidade do sentimento de injustica sentido
por um grupo ou classe social, a alguém de uma classe
superior que possui privilégios.

Nesse sentido, Barbalet (1992) demonstra
gue a classe trabalhadora com frequéncia apresenta
uma dualidade em seu senso coletivo e sua nocgdo
individual. Ele assevera que ao mesmo tempo em
gue esses homens sdo bastante voltados ao coletivo,
sentem-se desvalorizados e ndo reconhecidos por
seus sacrificios em sua posicdo social. O autor entende
gue embora a origem desse tipo de ressentimento
sejam as relacOes de classe, também é necessario
gue o sujeito tenha uma certa disposicdao psiquica
para tanto, e que envolvem sentimentos de culpa.
Além disso, o autor percebe que esse ressentimento
ndo produz agdes coletivas ou protestos politicos.
Turner (2014), diz que além do conflito entre classes,
o fato de na atualidade existir menor solidariedade
comunitdria, o declinio dos sindicatos, a precarizacdo
do mercado de trabalho, as desregulamentagGes nas
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relagGes trabalhistas, e os processos de globalizacao,
resultam em classes trabalhadoras menos organizadas
politicamente e de alguma maneira mais propensa a
se deixar seduzir pela retdrica da extrema direita.

A distingdo conceitual entre Ressentiment e
Resentment e as frustra¢Oes relativas

O ressentimento é o sentimento moral
complexo e para dar conta dessa complexidade,
Mutzer e Musolf (2002), acreditam ser de grande
relevancia a diferenciacdo de sentidos assumidos pelo
ressentimento no ambito de sua teoriza¢do. Dessa
forma os autores distinguem o sentido especifico
correspondendo-o com o vocdbulo em inglés
resentment® e o sentido genérico com o termo em
francésressentiment. O primeiro diz respeito a emocao
em si, enquanto o segundo se refere ao sentimento
moral compartilhado por individuos que acreditam
serem detentores de privilégios e que possuem o
receio de perdé-los de alguma forma. Os autores
seguem dialogando com a noc¢do de moralidade em
Nietzsche, ja que o alemdo defende que o pensamento
judaico cristdo provocou uma mudanca de valores
onde igualdade, altruismo, humildade entre outros
comecam a ser valorizados pela moralidade crist3,
mas que na visdo nietzschiana corresponderiam
a sinais de fraqueza, equivalendo a moral servil.
Quando eles comparam com Scheler percebe-se
uma diferencga, jd que para este o ressentimento é
produzido por uma repressao da espontaneidade e
da possibilidade de expressdo. A diferenca central
entre um e outro estd no elemento que une as visdes
de Scheler e Nietzsche, mesmo em geral elas sendo
diferentes. Essa diferenca é a vontade de agir e reaver
o agravo do qual se fala. O ressentido seria aquele
gue nao é capaz de superar um ultraje sofrido, e por
conta disso, persevera em sua ruminagao ressentida.
Scheler exemplifica essa diferenca de uma forma
simples. Um animal selvagem que é preso por um
cacador e o morde ndo esta tentando se vingar, esta
apenas se defendendo. O sentimento de vinganca
aconteceria depois de haver terminado o agravo e a
criatura seguisse pensando em agir contra aquele que
o atacou. O ressentido, por sua vez, ndo sera capaz de
agir propriamente e colocar-se-4 em uma posicao de
permanente vitimismo, como se o fato de ele nao ter
tido condicGes de se defender fosse culpa de um alter.

Neste sentido, a hipdétese de Koenis
(2018), ja citado anteriormente, argumenta que a

6 Os termos serdo mantidos em inglés e francés pela falta de
termos na lingua portuguesa que traduzam adequadamente essa
diferenciagdo conceitual. Fassin (2013), também se vale desta
diferenciagdo.

democracia com seu principio da igualdade, seria
uma das causas do ressentiment. Nesse sentido,
esse sentimento moral, experimentado como
ressentiment seria refratdrio a ideia de igualdade.
Ure (2015), por sua vez, traz outros elementos para
a existéncia deste tipo de ressentimento, como a
identificagdo e compartilhamento das normas sociais
e relacionamentos politicos, além da preocupacdo
com a autoestima individual, a ideia de honra
ferida e a necessidade de reconhecimento. Para o
autor, entretanto, os agentes conseguem superar
o ressentimento quando eles comunicam o que
se sentem e sentem-se valorizados pelas politicas
publicas, entendendo assim, que uma certa ordem
normativa teria se estabelecido. Este fato poderia
auxiliar a entender por que as redes sociais, e aqui
esta incluido o Twitter, sdo canais infindaveis para a
manifestacdo das emoc¢des sendo elas ressentidas ou
ndo. Ndo obstante, o que se entende por resentment
para Michael Ure (2015), possui uma fungdo social,
por caracterizar as injusticas sociais e o aviltamento
da dignidade de uma dada populagao, ensejando a
demanda pela restauragao da igualdade de direitos.
Dessa forma, nesta outra chave interpretativa, o
ressentimento enquanto resentment também pode
ser uma forma de clamor pela igualdade (Ure, 2015).

Para além desta distingdo, o ressentimento
também pode ser interpretado enquanto uma
“frustragdo relativa”. Com efeito, para Gurr (1971),
o sentimento de “frustragdo relativa” consiste em
um estado de tensdo entre uma satisfacao esperada,
mas ndo contemplada, o que pode gerar um grande
descontentamento e mesmo irrupgao de violéncia.
Essas satisfacdes, para o autor, tém relagdo direta
com o que o individuo entende como seu por direito
em relagdo a sua condi¢do e situagdo social. As
expectativas adviriam de quatro fontes: condicdes
passadas, ideais abstratos, padrées de um lider e
grupos de referéncia. Essa ldgica seria manifestada,
portanto, por sentimentos como despeito, inveja,
colera e insatisfacdo e ela é relativa porque depende
de estar inserida em uma ldgica de comparagdo
(Gurney & Tierney, 1982).

Boudon (1982), por sua vez, chama a atengdo
para o fato de que o sentimento de “frustracdo
relativa” ndo é direcionado a qualquer um, mas sim
para alguém que ndo esteja incluido no grupo de
referéncia do qual fala Gurr. Para Boudon (1982),
ha mais um sentimento envolvido, chamado de
feasibility’. E em razdo deste sentimento que o sujeito
pode sentir desconforto quando alguém de situacdo
financeira similar ou pior consegue alguma conquista,

7 “Viabilidade” em tradugao livre.
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do que quando percebe alguém de situagado financeira
maior conseguindo outras conquistas, por sua vez,
muito maiores. Nesse sentido pode-se admitir a
existéncia de um sentimento de “frustracdo relativa”
de parcelas importantes das classes médias no Brasil
em relagdo aos governos petistas. E justamente a
partir do sentimento de “frustacdo relativa” que ha o
espacgo para o desenvolvimento de um ressentimento
de classe. Bourdieu (2007a), por seu turno,
identifica o ressentimento como fendmeno coletivo
socialmente construido a partir do desencontro
entre as expectativas de classe e a sua efetivacao
concreta. Em sua pesquisa, Bourdieu se deparou
com um sentimento de desilusdo compartilhado
pelos estudantes franceses derivado do fato de se
considerarem fadados a obter menos qualificages
escolares do que teriam obtido os estudantes
diplomados da geragdo anterior. A lacuna entre as
expectativas dos estudantes formados (expectativas
socialmente construidas) e as possibilidades concretas
de realizacdo efetiva destas expectativas concorria
para a producdao de um sentimento de “frustracdo
relativa”. Esse sentimento de frustragao compartilhado
pelos estudantes daquela geragdo teria alimentado
sua indignagdo catalisando a mobilizagdo estudantil
nos movimentos de protesto de maio de 68. Nesse
aspecto, nos deparamos com um ressentimento que
nao se limita a uma ruminagdo passiva e rancorosa
sobre as oportunidades perdidas, mas que se
configura em uma forma ativa como um sentimento
de indignagdo. Para Bourdieu (2007a), mudancas
de natureza estrutural que se abatem, por exemplo,
sobre toda uma dada geracdo podem acarretar uma
diminuicdo das expectativas acerca do valor de seus
titulos académicos em relagdo a geragdo anterior.
Essa deterioragdo estaria na base de um sentimento
de desilusdo compartilhado por uma gera¢do que
passa a nutrir um profundo ressentimento em relagdo
as instituicGes, mormente ao sistema educacional.
Esse tipo de atitude antissistema pode comportar
até mesmo uma espécie de questionamento dos
legitimidade da ordem social em tela e a cessac¢do
pratica da adesao acritica aos seus valores.

J& Frangois Dubet (2020), relembra o
entendimento de Tocqueville acerca do aumento
da “frustracdo relativa” conforme diminuissem as
barreiras de classes na sociedade estadunidense,
para reiterar o quanto as comparagdes tém lugar
decisivo na “frustracdo relativa” e, portanto, na
génese do ressentimento. O autor traz como exemplo
os adolescentes de uma escola que a primeira vista
parecem todos iguais, mas quando questionados
acerca da sua igualdade, evidenciam desigualdades e
diferengas ndo perceptiveisem um primeiro momento,

mas que para eles sdo decisivas. Essas diferengas,
em geral, tém relagdo com objetos de consumo,
bem como quando sdo avaliadas outras situagdes
como lugares de trabalho. A saida da “frustacdo
relativa” individual para uma “frustracao relativa”
coletiva que desemboca em um ressentimento de
classe estd justamente em sentimentos comunitarios
que tem como base interesses comuns e que com
identidades compartilhadas conseguem ir além em
suas frustacoes. Além disso, para Dubet (2020), a
“frustracdo relativa” e o sentimento de injustica so se
tornarao ressentimento quando a narrativa social do
momento ndo constrdi para esse grupo algum sentido
que norteie esses sentimentos.

O ressentimento como uma dimensao simbdlica da
desigualdade

Para autores como Kehl (2007), o
ressentimento em sociedades como a brasileira
nasceria a partir da promessa de uma igualdade que
ndose cumpre. Oressentimento paraaautoratambém
resultaria de uma constelacdo de sentimentos que faz
0 sujeito entender que os outros sdo responsaveis
pelo mal que lhe aflige. Barbalet (1992) por sua
vez entende o ressentimento como um sentimento
experienciado pelos atores sociais quando algo lhes é
negado como, por exemplo, status, oportunidades ou
recursos materiais. Da mesma forma, Koenis (2018)
atribui o ressentimento como uma consequéncia
da democracia. O autor separa o conceito em trés
tipos. O “elite-resentment”, “envy-resentment”
e “disenchantment-resentment”. O primeiro diz
respeito a um sentimento desenvolvido no conflito de
classes presente entre elite e as classes trabalhadoras.
E um tipo de ressentimento que vai depender de
como se da o trabalho politico propriamente dito
das instituicdes de governo. Ele vai estar presente
nos diferentes espectros politicos de um pais, tendo
seu aumento e diminuicdes em um grupo e outro
dependendo do governo eleito. O segundo vai estar
mais préximo do conceito desenvolvido por Nietzsche
e Scheler, centrando-se na promessa de igualdade
existente na forma democratica de governanga e na
sua comparacdo com a iniquidade e desigualdades
presentes em cada pais. Ele estd diretamente ligado
ao capitalismo e as exigéncias mercadoldgicas
presentes nessa forma de pensamento econdmico.
O terceiro, segundo Koenis (2018), é uma forma
endémica de ressentimento manifestado a partir de
guestoes culturais, estando relacionado aos processos
de globalizacdo e seus desdobramentos, tais como, o
nacionalismo e a xenofobia.
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Mas, os processos de mudanga social,
especialmente, quando podem implicar em uma
diminui¢do das assimetrias de classe também podem
se traduzir em “ressentimento de classe”, ou seja,
nesse caso, a diminuicdo das desigualdades ao invés
de ensejar a diminuicdo deste sentimento moral,
provocaria o seu recrudescimento. Contrariamente, a
posicao sustentada por Kehl (2007), o “ressentimento
de classe” estaria associado ao receio pela perda da
distincdo destatuse diminuicdodas hierarquias sociais,
mesmo que minimamente, decorrente das politicas
redistributivas implementas nos trés governos do
Partido dos Trabalhadores que se sucederam de
2002 a 2016. O ressentimento como um conjunto
de sentimentos morais, parte, diversas vezes da
nogao de frustracdo relativa. Gethin e Morgan (2018)
demonstram que durante os governos do presidente
Luis Inacio Lula da Silva e da presidente Dilma
Rousseff, as politicas de bem-estar social geraram uma
melhoria nas condi¢des de vida das camadas sociais
mais empobrecidas da populagdo. Nesse contexto,
setores importantes das classes médias sentiram-se
negligenciados e receosos de perder os seus privilégios
em razao das politicas de bem-estar social e inclusdo
pelo consumo desenvolvida pelos governos petistas.
Leal (2021), associa o surgimento de manifestagGes
de cariz conservador nesse periodo a centralidade
que as politicas sociais passaram a ocupar na primeira
década dos anos 2000. Nesse contexto, as politicas
redistributivas concorreram para que uma parcela
importante da popula¢cdo tenha saido da extrema
pobreza passando a ter acesso a servicos, direitos e
espacgos sociais anteriormente destinados apenas as
camadas médias de maior renda. Em consequéncia,
esses setores das classes médias descortinaram essas
mudang¢as como uma ameaga aos seus privilégios de
classe e estilo de vida. A melhoria das condi¢Ges de
vida da populagao mais vulnerabilizada e a ampliacao,
ainda que minima, das condi¢des de acesso ao
consumo significou ao mesmo tempo uma “frustracao
relativa” para os setores mais abastados das classes
médias, dado que ndo se sentiam contemplados pelas
politicas publicas implementadas nesse periodo.

Estamos diante aqui da cristalizagdo de uma
contestagao fortemente oposicionista por parte de
significativas parcelas das camadas médias nutrida
em alguma medida pela comparagao em relagdo as
camadas mais pauperizadas da populagdo. Nesse
sentido, segundo Cardoso e Préteicelle (2021, p.
232), a mobilizagdo classista dos setores médios
ruminava um ressentimento infenso e hostil a possivel
diminuigdo das hierarquias sociais. Somava-se a essa
disposi¢do de classe hierarquizante, uma visao cinica
da politica vertebrada por um discurso anticorrupgao.

Nunes (2022), caracteriza esses setores das camadas
médias como uma “baixa alta classe média”, ou
seja, um estrato social com receio de enfrentar uma
mobilidade social descendente. Ainda que sua renda
concorra para posicionar esses setores nos estratos
médios mais abastados, lhes faltariam os capitais
cultural e social possuidos pelas classes superiores.
Origindrios da ascensdo social de primeira ou
segunda geragao, ou herdeiros de familias abastadas
que empobreceram, esses setores seriam muito
suscetiveis as incertezas da economia e possiveis
alteragdes no seu status e privilégios de classe.
Segundo o autor, a sua condi¢cdo de classe tornaria
essas pessoas vulneraveis ao ressentimento em duas
dire¢bes. Por um lado, elas se sentiriam frustradas
em relacdo as elites politicas e suas conexdes (e que
se apresenta como uma rede exclusiva de favores e
trafico de influéncia), bem como as elites culturais
gue dominariam cédigos que pareceriam inacessiveis
para elas (e que se afiguram como meros simbolos
de diferenciagdo social). Por outro lado, como ja
aludimos anteriormente, a chamada “baixa alta
classe média”, também remoeria ressentimento em
relacdo a ameaca de perder os proprios indicadores
de diferenciacdo, como o acesso exclusivo a bens
de consumo, como viagens internacionais, ingresso
nos cursos de maior prestigio nas universidades
publicas ou a disponibilidade de servigos como
trabalho doméstico a baixo custo. Nesse caso, nos
deparariamos com um tipo de ressentimento que
nao derivaria dos possiveis déficits de equaliza¢do
das relagBes sociais, mas antes do receio de que as
hierarquias sociais venham a se atenuar. Para além
da dimensdo classista, o ressentimento da “baixa
alta classe média”, também seria indexado pelas
categorias de género e raga ressoando a preocupacgao
de que a prevaléncia de relagdes hierarquizadas
tendo em vista, a principio, a observancia deste
triplice registro (classe, género e raga) viesse a perder
sua for¢a na reproducdo cotidiana das hierarquias
sociais em decorréncia da expansdo das politicas de
redistribuicdo de renda e do advento das politicas de
acdo afirmativa no periodo em tela.

Alguns tweets selecionados servem para
ilustrar as teorizagdes expostas acima:

“Deve-se educar o povo. Discurso social é bonito,
mas invidvel na prdtica. #SemMassaDeManobra
#BoraTrabalhar”

“a guerra contra o marxismo cultural, gramscismo
é infinita e ndo hd vitdria, exceto na morte,
infelizmente”

“Essa esquerda tem que ir passar fome na
Venezuela, Cuba.”
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“o legado do PT é a grande divida publica em prol
de programas sociais. Tudo p/ garantir voto.”

“Quando vocé procura quem critica (bolsonaro),
os perfis sdo: Viciado, Viado, Sapatona, Ladrdo,
Traficante, defensor de bandido.”

“se for professores q ensinam comunismo e
socialismo, achando q isso é bom, merecem
apanhar”

“pior merda q aconteceu no Brasil: fim da ditadura!
S6 baderneiro esquerdinha néo gosta!”

“por um pais melhor sou a favor do BRILHANTE
tempo da ditadura, naquele periodo os vagabundos
ndo tinha direito!!!”

“DIREITOS HUMANOS VEIO DO FUNDO DO
INFERNO E AINDA ESTA FAZENDO NO BRASIL
TODOS OS TIPOS DE ESPERIMENTOS DO MAU E DA
DESGRACA.”

“Infelizmente como contribuinte nosso dinheiro
estd sendo empregado na desmoralizagéo da
familia...”

“Esse gov gay e ainda temos que aceitar essa
turma de anormais.”

“Esses inuteis, mamadores do dinheiro publicos,
depois vém falar de democracia e ndo ao
preconceito”

“se preocupe ¢ 60% da populagGo que é pobre
neste pais, eles ndo pensam em LGBT, nem tdo
pouco em direita e esquerda, SO ISSO” (sic).

Torna-se inevitavel considerar que os avancos
do movimento feminista dos ultimos anos, suscitam
nos grupos conservadores, sentimentos de “frustracdo
relativa” e ressentimento, ja que as mulheres,
embora ainda longe do ideal, conquistaram espacos
nos mercados de trabalho que, anteriormente,
eram predominantemente masculinos. Essa forma
especifica de manifestacio do ressentimento, que
destila misoginia aparece com clareza nos tweets
como 0s que seguem abaixo®. Em sua pagina no
Twitter ele publicou:

“essa mulher é uma tosca, mal amada...temos
que falar a verdade, doa a quem doer! Mulher
hipdcrita”

“Ele falou a verdade eu também ndo teria coragem
de estrupar ela. Essa feiura ta livre de um estrupo”

8 Na ocasido, quando ainda exercia seu mandato de Deputado
Federal, Jair Bolsonaro estava respondendo um processo
administrativo na Camara de Deputados, por quebra de decoro
parlamentar por conta da ofensa dirigida a Deputada Federal
Maria do Rosério do Partido dos Trabalhadores.

“Essa mulher deveria ser cassada...ela estd
ocupando um cargo politico somente para
defender os bandidos. #foramariadorosario”

“Esquerdalhas e feminazis podem se rasgar pq a
vdd vai prevalecer. Bolsonaro fi acoberta bandido
como ela. #SomosTodosBolsonaro”; “mulheres
mal-amadas, porcas, fracassadas etc...”

“Vai depilar o sovaco, nojenta!”; “Feminismo é
doenga. Basta ter um pouco de conhecimento de
Freud pra entender os sintomas”

“vai lavar uma louga!!”.

Em outros momentos também é possivel
perceber a mesma légica misdgina nesse grupo:
“Antes de cair, a vaca renovou por mais 3 anos
o envio de dinheiro ao comunismo cubano.” A
“vaca” em questdo é obviamente a Presidente
Dilma Rousseff, e o dinheiro diz respeito a
empréstimos realizados pelo BNDS (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social)
durante os governos de Lula e Dilma e que foram
direcionados a obras de infraestrutura em Cuba,
Mogambique e Venezuela®. Dilma Roussef pelo
fato de ter sido a primeira mulher presidente do
pais, foi profundamente alvejada por comentarios
misdginos, machistas e ressentidos, tais como:

“uma tonta que depois vai reclamar por ganhar
menos que um homem na mesma fung¢do”

“pode ver q ela vai assinar qualquer coisa vai da
até o Brasil de graga essa anta nem ler sabe”

“Mulher miserdvel essa vaca!!l”

A misoginia é parte do repertdrio desses
grupos sociais e tem relagdo intrinseca com
o0 autoritarismo, o conservadorismo e com o
ressentimento de classe. Bolsonaro é porta-voz de
um pensamento que considera as mulheres algo
menos que humano e indigno de respeito. Mas, isso
é apenas um aspecto mais visivel de uma mudanga
social mais profunda. Noutras palavras, nos referimos
aos desdobramentos dos processos de modernizagao
conservadora verificados nos ultimos cinquenta anos
na sociedade brasileira. Uma breve caracterizagdo
dessa mudanca social indica a conjugacdao dos
seguintes grandes processos de transformacdo social
gueredefinem, alargostragos, dos contornos do Brasil:
a) a desindustrializacdo da economia brasileira com o
concomitante crescimento da importancia econémica
do agronegdécio na composi¢cao do Produto Interno

9 Noticia completa aqui: https://gl.globo.com/jornal-nacional/
noticia/2019/04/04/venezuela-cuba-e-mocambique-devem-
mais-de-r-2-bilhoes-ao-bndes.ghtml
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Bruto do pais; b) um desenfreado e cadtico processo
de urbanizagdo acompanhado da degradagdo das
condi¢cbes de vida de significativas parcelas da
populagdo brasileira que habita as periferias das
grandes metrdpoles do pais e que traz consigo um
incremento da violéncia urbana nessas regides;
e, ¢) um notavel crescimento das denominagdes
religiosas pentecostais, especialmente, nas periferias
das grandes cidades propondo novas eticidades e
hierarquias morais através das teodicéias pregadas
para as populagdes que se encontram em situagdo
de vulnerabilidade social. A repercussao politica do
imbricamento desses processos vem se traduzindo
nos parlamentos estaduais, bem como no Congresso
Nacional no fortalecimento, via sucessivas eleicGes,
da composicdao de bancadas legislativas de cariz
conservador identificadas através do acronimo “BBB”
que significa “Biblia, Boi e Bala” e que encontram sua
razao de ser na defesa de agenda politica regressiva
e infensa a defesa dos direitos humanos (Gracino Jr.,
Goulart & Frias, 2021; Lapper, 2021).

Entretanto, é preciso dissecar um pouco mais
as causas que fazem que individuos e grupos sociais
acumulem ressentimento. Para tanto, iremos nos valer
do conceito de sociodicéia formulado por Bourdieu
(2007b). Segundo Denord (2020), Bourdieu se vale da
nogao de sociodicéia para qualificar conceitualmente
um conjunto de discursos que justificam a persisténcia
da dominacdo e a prevaléncia das desigualdades
sociais’®. Com efeito, a fungdo das sociodicéias seria
naturalizar e consagrar os privilégios daqueles que
estdo situados nas posi¢des superiores da estrutura
de estratificacdo social, e que podemos chamar
de dominantes. Trata-se de justificar o sucesso, a
felicidade, a bem-aventuranga dos dominantes e o
fracasso, desgraca, a desventura dos que ocupam
as posicOes subalternas na estrutura de classes. No
mundo social, outras instituicGes além das religiGes,
também produzem racionaliza¢cdes da mesma espécie.
Exemplar, nesse sentido, é o papel desempenhado
pelo sistema de ensino em geral e pela instituicdo
escolar em particular através da difusdo da ideologia
da meritocracia que inclusive pode fomentar o que
Bourdieu (1983) denomina como uma nova forma de
racismo, qual seja, o “racismo da inteligéncia”, que
justifica para as classes superiores sua dominacdo
como algo que faz parte da ordem natural das coisas

10 Em substituicdo ao conceito de ideologia mais adequado para
descrever um discurso mais homogéneo e unificado, o conceito
de sociodicéia foi inspirado nos “Ensaios sobre Teodicéia” de
Leibniz e na sociologia de Max Weber que mobiliza o conceito
de teodicéia para compreender a agdo social e as diferencgas
de status social existentes no mundo a partir da obtengdo ou
perda da crenga na graga divina, como observado anteriormente
(Bourdieu, 2007b).

e, por consequéncia, o acesso aos privilégios de classe
inerentes a essa condi¢do hierarquica.

De outro modo, a sociodicéia conservadora
compartilhada por segmentos significativos das
camadas médias no Brasil ao favorecer a crenga na
naturalidade de sua posicdo de classe, favorece
também a reproducgao das hierarquias axiolégicas que
autorizam e chancelam preconceitos indexados pela
classe social, pelo género e pela raga. Nesse sentido,
o0 conceito de sociodicéia possui enorme valor
explicativo para fundamentar o nexo relacionado a
moralidade que subjaz ao conceito de sentimentos
morais, dado que é capaz de contemplar as hierarquias
de valor socialmente produzidas e ancoradas nas
visdes de mundo. Nesse aspecto, o ressentimento
enquanto um sentimento moral deve estar de alguma
forma referido a uma hierarquia axioldgica para poder
servir de parametro para todo tipo de comparagdo
suscetivel de gerarinsatisfagdo e/ou um sentimento de
injustica baseado na crenga de que status e privilégios
de classe, tidos e acumulados ao longo do tempo e
por geragdes, e que correm o risco de desaparecer
por conta do advento de uma mudanga de ordem
socioecondmica. Ademais, pode-se ainda inferir
gue essa sociodicéia conservadora e sua respectiva
hierarquia axioldgica é plasmada interseccionalmente
ao destilar preconceitos de classe, género e raga nas
postagens disseminadas na rede social virtual. Ndo
obstante, para que uma perspectiva interseccional
contenha alguma capacidade explicativa dos
processos de producdo e reprodugao das hierarquias
de valor que geram o preconceito, bem como das
desigualdades indexadas pelas categorias de classe,
género e raga seria necessario contemplar a distingao
analitica entre a experiéncia individual dos atores, ou
seja, sua agentividade e a estrutura social geradora
das desigualdades evitando-se, portanto, a conflagdo
entre as duas dimensdes (Clegg, 2016; Campos, 2017).

Consideragées finais

Conforme o exposto, o ressentimento,
enguanto um sentimento moral, consiste em um afeto
gue conjuga uma emocao reativa com uma hierarquia
de valor que encontra na doxa de sociodicéia
conservadora uma justificativa permeada de
ressentimento acerca dos males que se abatem sobre
uma dada sociedade. A culpa por todos os agravos
sociais encontra nos grupos marginais, outsiders,
conforme a formulacdo de Elias e Scotson (2000),
um bode expiatdrio que na outra classe que retira
algo que seria dessa outra “de direito”. No contexto
brasileiro, entra em questdo a perda de exclusividade
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de certos “privilégios” conquistados pelas classes
subalternas durantes os governos petistas. Sdo essas
pequenas conquistas que despertam, uma ndo tdo
adormecida assim, ruminagdo rancorosa e moralista,
que se disfarca de luta contra a corrupgdo entre outros
discursos utilizados para justificar o ressentimento de
classe existente.

Por fim, também é preciso considerar o
quando o modo de produgdo capitalista influencia na
producado do ressentimento nas sociedades atuais, ja
gue ao mesmo tempo ele produz um hiperconsumo,
a comodificagdo das relagdes sociais, e uma ideia de
individualidade e autonomia que faz com que o sujeito
nao apenas desconsidere o outro na sua construgdo
subjetiva, como também produz um certo lago
perverso, onde o outro ocupa lugar de gozo, e caso
nado possa estar nesse lugar, produz-se a necessidade
de eliminar como um inimigo. O ressentimento,
portanto, aparece como um sintoma social que
ignora o outro como sujeito de direitos, e que trata o
diferente como um inimigo a ser eliminado.
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